
مدير العلاقات العامة

 بصفتك مديراً للعلاقات العامة فإنك ستكون مسؤولاً عن تطوير وتنفيذ إستراتيجية العلاقات العامة للشركة، وبناء وتطوير سمعتها،

 حيث ستقوم بإقامة علاقات مع الشركات الأخرى والعملاء والمؤثرين الرئيسيين، والمساعدة في تطوير مبادرات تتماشى مع أهداف

.الشركة، كما ستكون مسؤول عن تحليل أخبار الشركة والاستفادة منها بما يخدم مصلحة الشركة ويحسن من نموها وأدائها



بشكل شهري

بشكل ربع سنوي

تطوير إستراتيجية العلاقات الإعلامية، والبحث عن مواضع عالية المستوى في وسائل الإعلام

وضع خطة استراتيجية العلاقات العامة وتحديد الأهداف والميزانية والتكتيكات وتقييمها باستمرار

التأكد من أن جهود العلاقات العامة تعمل على تحقيق أهداف العمل القصيرة والطويلة الأجل

الإشراف على جميع أنشطة العلاقات العامة وإدارتها بشكل فعال

 الاستفادة من العلاقات الإعلامية الحالية وزرع اتصالات جديدة في وسائل الإعلام

إدارة طرق توضيح الاستفسارات وطلبات المقابلة مع العملاء واستقبال الضيوف

تحليل نتائج العلاقات العامة على أساس ربع سنوي

تقييم فرص الشراكات والرعاية والإعلان على أساس مستمر

 بناء علاقات مع قادة الفكر العاملين في نفس مجال عمل الشركة لزيادة الوعي

الحفاظ على فهم عميق لاتجاهات الصناعة التي تؤثر على العملاء وتقديم التوصيات المناسبة فيما يتعلق
باستراتيجية الاتصال المحيطة بهم 

المساعدة في وضع استراتيجيات إدارة الأزمات واحتواء أي ضر قبل حدوثه أو تفاقمه

بناء اتصالات مع وسائل الإعلام والصحفيين من خلال مزيج من القنوات التقليدية والرقمية والاجتماعية

المساعدة في وضع استراتيجيات إدارة الأزمات واحتواء أي ضر قبل حدوثه أو تفاقمه

ترتيب المقابلات للترويج للشركة ومنتجاتها وخدماتها

إعداد تقارير عن نتائج إدارة العلاقات العامة , وحضور الاجتماعات الدورية الخاصة بالشركة

التعاون مع قسم التسويق لضمان توافق حملات العلاقات العامة مع جميع الأهداف الإستراتيجية للشركة
والخطط ذات الصلة للنمو وفرص العمل الجديدة 

الإشراف على فريق عمل العلاقات العامة

التواصل مع الشركات المنافسة والمؤثرين العاملين في نفس مجال الشركة

تحليل نتائج العلاقات العامة

إعداد التقارير ورفعها إلى الإدارة



  إدارة الأعمال أو الصحافة

 الثقة بالنفس
مهارات التواصل الفعال

 القدرة على بناء وتطوير العلاقات
القدرة على التنظيم

مهارات التفكير الإبداعي
مهارات التحليل الإداري

القدرة على إدارة فرق العمل
التنظيم والقدرة على إدارة المهام المتعددة

مهارات التفاوض والإقناع

أو الإعلام أو أي مجال ذي صلة

مدراء الأقسام

خدمة العملاء

التنسيق من أجل جودة العمل

الشركات المنافسة- وسائل الإعلام

العملاء

التخطيط لوضع استراتيجية العلاقات العامةالإشراف على فريق العمل

الحفاظ على العلاقات مع العملاء التنسيق مع باقي الإدارات

إدارة الأزمات في حال حدوثها

تأمين مستلزمات المشروع

تحديد الاحتياج- حل المشكلات

التنسيق والمتابعة

المدير التنفيذي

واللغة الانكليزية

2




